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INTRODUCERE

Banca Nationald a Moldovei (in continuare BNM sau Banca Nationald) este o persoand
juridica publicd autonomd, cu importante atributii care au efect asupra sistemului financiar si
Tntregii economii a tdrii. Banca Nationald este responsabild fatd de Parlament.

Aplicarea unui cadru de eticd si conduitd profesionald este parte componentd a guverndrii
organizationale n Banca Nationald si o conditie esentiald, pentru ca BNM sd fie Tn mod
continuu o institutie profesionistd, a cdrei performantd consolideazd pozitionarea sa strategicd
n sistemul financiar si genereazd incredere publicd.

I. DISPOZITII GENERALE

1. Prezentul Cod de eticd si conduitd profesionald al Bdncii Nationale a Moldovei (in
continuare - Cod de conduitd sau Cod) este elaborat Tn temeiul art. 26 alin. (1) lit. d) din Legea
nr. 548/1995 cu privire la Banca Nationald a Moldovei (in continuare Legea nr. 548/1995), pct. 21-
22 din Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului de supraveghere al Bdncii
Nationale a Moldovei, aprobat prin Hotdrarea Consiliului de supraveghere nr. 25 din 23 august
2019, tinand cont de cadrul legal, bunele practici si standardele internationale aplicate de alte
banci centrale si organizatii financiare internationale’. Codul de conduita transpune, fard a se
limita la acestea, prevederi din urmdtoarele acte normative:

- Legeanr. 325/2013 privind evaluarea integritdtii institutionale;

- Legeanr. 133/2016 privind declararea averii si intereselor personale;

- Legeanr. 82/2017 a integritdtii;

- Legeanr.122/2018 privind avertizorii de integritate;

- Legea nr.121/2012 cu privire la asigurarea egalitdtii;

- Hotdrdarea Guvernului nr.767/2014 pentru implementarea Legii privind evaluarea

integritdtii institutionale nr. 325/2013;

- Hotdrarea Guvernului nr.23/2020 pentru aprobarea Regulamentului privind

procedurile de examinare si raportare internd a dezvdluirilor practicilor ilegale;

- Hotdrdrea Guvernului nr. 116/2020 privind regimul juridic al cadourilor.

2. Codul de conduitd reglementeazd normele de eticd si conduitd profesionald a
salariatilor Bancii Nationale a Moldovei, a persoanelor indicate la pct. 5 subpct. 4) si serveste ca
referintd pentru public cu privire la normele de eticd si conduitd profesionald, la care acesta
este indreptdtit sd se astepte in relatiile cu Banca Nationald.

3. Codul are drept scop stabilirea unor norme de eticd si conduitd profesionald aplicate
de cdtre salariati la Tndeplinirea atributiilor de serviciu, precum si instituirea unor mecanisme
de prevenire a conflictelor de interese reale, prin a cdror respectare se asigurd cd BNM isi
Tndeplineste imputernicirile prevdzute de lege in mod echitabil, uniform si Tn conformitate cu
practica gestiondrii adecvate?

4. Codul are urmdtoarele obiective:

1) de a contribui la fortificarea climatului de integritate institutionald bazat pe
normele de eticd si conduitd profesionald;

! Banca Centrala Europeand, Bdncile Centrale: a Albaniei, Angliei, Belgiei, Canadei, Elvetiei, Frantei, Germaniei, Greciei, Irlandei,
Islandei, Luxemburgului, Muntenegrului, Noii Zeelande
2Legea nr. 548/1995 cu privire la Banca Nationali a Moldovei, art. 74 alin. (1): Banca Nationala trebuie si-si exercite imputernicirile
prevdzute de prezenta lege in mod echitabil, uniform si in conformitate cu practica gestionarii adecvate.
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2) de a consolida credibilitatea si reputatia Bancii Nationale, precum si Tncrederea

publicului Tn integritatea si impartialitatea salariatilor;
3) de aasigura o guvernantd organizationalda comprehensiva?® in cadrul BNM;
4) de a promova un comportament etic bazat pe principiile prezentului cod.

5. Domeniul de aplicare. Prezentul Cod se aplicd:
1) salariatilor Bdncii Nationale;
2) membrilor Consiliului de supraveghere (in continuare CS), in mdsura in care le este
aplicabil Tn calitate de membri ai organului de conducere al BNM,;
3) membrilor Comitetului de audit (in continuare CA), in mdsura in care le este
aplicabil;
4) persoanelor care realizeazd stagiul de practicd la BNM, precum si oricdror altor
persoane care activeazd in numele BNM, cu exceptia celor care efectueazd gestionarea
externd a rezervelor valutare ale BNM, in limita declaratiei depuse conform anexei;
5) salariatilor ce au contractul de muncd suspendat - Tn partea ce vizeazd prevederile
aplicabile si Tn afara exercitdrii atributiilor de serviciu de cdtre salariati.

6. Membrilor Comitetului executiv (in continuare CE), CA si CS le sunt aplicate norme
de eticd si conduitd profesionald suplimentare, care se intemeiazd pe principiile si valorile
consfintite in prezentul Cod.

7. Prevederile prezentului Cod de conduitd sunt obligatorii si fac parte din disciplina
muncii Tn cadrul BNM.

8. Termeni si definitii:

Activitate externd - activitate desfdsuratd de cdtre salariat n afara orelor de serviciu la
BNM si care nu tin de atributiile sale de serviciu in calitate de salariat al BNM.

Comportament etic - conduita salariatului bazatd pe principiile si normele de eticd si
conduitd profesionald consfintite in Cod.

Conflict de interese - situatie in care salariatul are un interes personal care influenteaza
sau ar putea influenta exercitarea impartiald si obiectivd a atributiilor de serviciu ce Ti revin
potrivit legii si reglementdrilor interne.

Informatii ce constituie secret profesional - informatii ce reprezintd secret bancar,
comercial, fiscal, date cu caracter personal si orice alt secret ocrotit de lege, de care salariatii
BNM iau cunostintd in cursul executdrii atributiilor de serviciu, precum si informatiile
confidentiale create de BNM Tn scopul oriin legdturd cu exercitarea atributiilor acesteia, a cdror
divulgare ar dduna interesului sau prestigiului persoanei la care se referd, inclusiv Bdncii
Nationale.

Interes personal - orice interes material sau nematerial al salariatului ce rezultda din
activitdtile sale in calitate de persoand privatd, din relatiile sale cu persoane apropiate sau cu
persoane juridice si alti agenti economici, indiferent de tipul de proprietate, din relatiile sau
afiliatiile sale cu organizatii necomerciale, inclusiv cu partidele politice si cu organizatiile
internationale.

Persoand apropiatd - sotul/sotia, copilul, concubinul/concubina salariatului, persoana
aflatd la intretinerea salariatului, de asemenea persoana inruditd prin sange sau prin adoptie

% Conform Codului transparentei bincilor centrale, aprobat de Fondul Monetar International, pct. 1.6.3 din Pillar | - Central Bank
Governance, Capitolul A. Central Bank Transparency Principles
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cu salariatul (pdrinte, frate/sord, bunic/bunicd, nepot/nepoatd, unchi/mdtusad) si persoana
inruditd prin afinitate cu salariatul (cumnat/cumnatd, socru/soacra, ginere/nora).

Salariati - personalul BNM, inclusiv membrii Comitetului executiv al Bdncii Nationale.
Prezentul Cod utilizeazad si alte notiuni, care urmeazd a fi aplicate dupd cum sunt ele
definite de cadrul legal.

Il. VALORILE, COMPETENTELE SI PRINCIPIILE DE CONDUITA PROFESIONALA

9. Tnexercitarea atributiilor de serviciu, salariatii BNM:

1) respectd siaplicd valorile BNM aprobate in cadrul planului strategic al BNM, Tn baza
principiilor expuse Tn prezentul Cod;

2) dezvoltd si aplicd competentele aprobate conform reglementdrilor interne aferente
managementului performantei;

3) se conduc de si aplicd urmadtoarele principii: legalitate; integritate profesionald;
diversitate, echitate §i incluziune, independentd; profesionalism; loialitate;
responsabilitate sociald si fatd de mediu.

10. Legalitatea. Tn exercitarea atributiilor de serviciu, salariatii respecta legislatia
Republicii Moldova, reglementdrile interne ale BNM, hotdrarile, deciziile CS si CE, ordinele si
dispozitiile guvernatorului. Salariatii nu trebuie sd determine persoanele fizice sau juridice,
inclusiv alti salariati, sd adopte comportamente ilegale, folosindu-se de statutul de salariat al
BNM. Salariatii nu trebuie sd facd uz de statutul de salariat al BNM atunci cand nu reprezintd
BNM.

11. Integritatea profesionald. Tn exercitarea atributiilor de serviciu, salariatii desfisoara
activitatea profesionald in mod etic, liber de influentd necorespunzdtoare si manifestdri de
coruptie, cu respectarea valorilor BNM si suprematiei legii.

12. Diversitatea, echitatea si incluziunea. Salariatii iau decizii si intreprind actiuni Tn
mod impartial, nediscriminatoriu si echitabil, fdrd a acorda prioritate unor persoane sau
grupuri in functie de sfera politicd, economicd, sociald, culturald si alte sfere ale vietii, fdrd
deosebire de rasd, culoare, origine nationald, etnica si sociald, statut social, cetdtenie, limbd,
religie sau convingeri, sex, varstd, identitate de gen, statut matrimonial, orientare sexuald,
dizabilitate, stare de sdndtate, statut HIV, opinie, apartenentd politicd, avere, nastere sau orice
alt criteriu, conform cadrului normativ. Salariatii au un comportament bazat pe respect,
exigentd, corectitudine si amabilitate Tn relatiile sale cu publicul, precum si Tn relatiile cu
conducdtorii, colegii si subordonatii. La locul de muncd salariatii evita comportamentul care ar
putea crea o atmosferd de ostilitate sau intimidare. Salariatii sunt primiti, acceptati, respectati
si apreciati reciproc in toatd diversitatea lor, cu oportunitdti egale de a participa la activitatea
bdncii si la dezvoltarea acesteia, fiind parte din cultura organizationald.

13. Independenta. Salariatii sunt independenti Tn exercitarea atributiilor de serviciu si
nu solicita si nici nu acceptd instructiuni de la orice institutie, autoritate, organizatie sau
persoand juridicd sau fizicd din afara BNM. Apartenenta sau preferintele politice ale
salariatului nu trebuie sd influenteze comportamentul si deciziile acestuia, precum si politicile,
deciziile si actiunile BNM.

14. Profesionalismul. Salariatii isi indeplinesc atributiile de serviciu cu responsabilitate,
competentd, eficientd, promptitudine si corectitudine bazate pe inteligentd emotionald.
Salariatii sunt responsabili pentru indeplinirea atributiilor de serviciu Tn termen si conform

cerintelor stipulate in contractul individual de muncd, fisa postului, planul de activitate al
Informatie Publica — Document creat in cadrul BNM.
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subdiviziunii din care fac parte, precum si cerintelor superiorilor lor. Salariatii sunt

responsabili pentru Tndeplinirea atributiilor lor de serviciu fatd de conducdtorul ierarhic
superior. Tn activitatea lor, salariatii demonstreaza competentd in ceea ce fac, sunt motivati si
perseverenti cand se confruntd cu provocdri profesionale.

15. Loialitatea. Salariatii activeazd cu bund-credintd fatd de BNM, sprijind, Tn limita
atributiilor de serviciu, deciziile ce tin de atributiile BNM si servesc interesului legal al acesteia,
chiar dacd acestea sunt nepopulare. Salariatii se abtin de la orice act sau faptd care poate
prejudicia imaginea, prestigiul sau interesele legale ale Bancii Nationale.

16. Responsabilitatea sociald si fatd de mediu. In activitatea lor, salariatii manifesta
responsabilitate fatd de impactul deciziilor si activitdtilor lor, in mdsura in care este posibil,
asupra societdtii si mediului, manifestatd printr-un comportament etic §i transparent, care
contribuie la o dezvoltare durabild, inclusiv la sdndtatea si bundstarea societdtii, ia in
considerare asteptdrile pdrtilor interesate, cu respectarea cadrului normativ. Pe parcursul
activitdtii lor, salariatii contribuie la utilizarea eficientd a resurselor si reducerea emisiilor
poluante prin optimizarea utilizdrii energiei, hartiei, apei si altor resurse, precum si a gestiunii
deseurilor, inclusiv prin sprijinirea implementdrii mdsurilor necesare.

I11. ROLURI SI RESPONSABILITATI

17. Codul de conduitd stabileste rolurile si responsabilitdtile tuturor pdrtilor implicate n
implementarea acestuia, dupd cum este expus in prezentul capitol.

18. Salariatii, membrii CS, precum si membrii CA contribuie la cultivarea climatului
favorabil unui comportament etic si de integritate institutionald, bazat pe normele de eticd si
conduitd profesionald stabilite in prezentul Cod.

19. Consiliul de supraveghere:

1) stabileste normele de eticd si conduitd profesionald prin aprobarea prezentului Cod
si a oricdror modificdri ulterioare ale acestuia;

2) asigurd resursele financiare necesare pentru implementarea eficientd a
prevederilor Codului prin aprobarea acestora in Devizul de cheltuieli si/sau Alocatiile
pentru investitii ale BNM, dupd caz.

20. Comitetul executiv:

1) asigurd punerea in aplicare a prezentului Cod si adoptd hotdrarile necesare Tn acest
sens;

2) asigurd utilizarea resurselor si aplicarea instrumentelor, inclusiv organizarea
instruirilor necesare pentru implementarea eficientd a prevederilor Codului in limita
resurselor financiare aprobate in Devizul de cheltuieli si/sau Alocatiile pentru
investitii ale BNM, dupd caz;

3) monitorizeazd, prin intermediul Comitetului de eticd si functiei de conformitate,
modul Tn care Codul este aplicat Tn BNM;

4) examineazad si ia hotdrari aferente domeniului de aplicare a Codului, Tn cazurile
cand salariatul nu este de acord cu opinia Comitetului de eticd.

21. Comitetul de audit (in limita atributiilor):

1) monitorizeaza eficienta sistemului de control intern si de managemental riscurilor,
tangente cu normele de eticd si conduitd profesionald;

Informatie Publica — Document creat in cadrul BNM.



Public
2) monitorizeazd aspectele referitoare la conformitate, care pot avea un impact

semnificativ asupra situatiilor financiare ale BNM si /sau asupra reputatiei BNM,
tangente cu normele de eticd si conduitd profesionala.

22. Guvernatorul Bdncii Nationale:
1) asigurd distribuirea adecvatd a responsabilitdtilor in vederea implementdrii
prevederilor Codului la nivelul subdiviziunilor si al fiecdrui salariat in parte;
2) asigurd intreprinderea mdsurilor si luarea deciziilor ce t{in de competenta sa privind
respectarea normelor de eticd si conduitd profesionald si evitarea sau solutionarea
conflictelor de interese si stdrilor de incompatibilitate;
3) intreprinde actiunile potrivit cadrului normativ pentru prevenirea coruptiei si
actelor conexe coruptiei, a faptelor de comportament coruptional Tn randul
salariatilor;
4) nu admite cu bund stiintd ca salariatii sd-si indeplineascd atributiile de serviciu
fiind Tn situatii de conflict de interese real sau de incompatibilitate.

23. Membrii organelor de conducere ale BNM si persoanele cu functii de conducere
servesc drept model de aplicare a normelor de etica si conduitd profesionald.
24. Comitetul de etica:

1) consultd si acordd explicatii cu privire la aplicarea normelor de eticd si conduitd
profesionald din prezentul Cod Tn cazul in care este necesard o analizd complexd,
detaliatd a situatiei sesizate prin solicitarea salariatilor;
2) emite opinii in cazurile prevdzute de Cod, care contin propuneri, inclusiv cdtre
conducdtorul ierarhic superior al salariatului privind mdsurile de evitare a survenirii
unui conflict de interese real ca efect al celui potential;
3) examineazad incidentele cu privire la nerespectarea normelor de eticd si conduitd
profesionald de cdtre salariati si recomandd mdsurile de remediere sau sanctionare a
acestora si de evitare pe viitor, conform Codului muncii si Regulamentului intern al
BNM,;
4) informeazd guvernatorul, membrul CE care patroneazd activitatea subdiviziunii,
seful subdiviziunii din care face parte salariatul, dupd caz si alti membri ai CE sau
persoane interesate, la decizia Comitetului de eticd, privind opiniile/recomandadrile
emise in vederea gestionarii unui potential conflict de interese sau orice altd incdlcare
a prezentului Cod Tn care este vizat salariatul.
5) examineazd declaratiile depuse de cdtre membrii CE potrivit reglementdrilor
interne si emite opinii in vederea asigurdrii gestiunii eventualelor conflicte de interese
Tn care se poate afla membrul CE.

25. Functia de conformitate:
1) asigurd elaborarea si dezvoltarea cadrului de eticd si conduitd profesionald, inclusiv
a normelor de implementare a Codului de conduitd;
2) faciliteaza procesul de implementare a prevederilor Codului;
3) consultd salariatii pe aspecte elementare de aplicare a normelor de eticd si conduitd
profesionald (aplicarea principiilor, termene ce decurg din prezentul Cod, tipuri de
tranzactil supuse raportdrii etc.);
4) monitorizeazd implementarea prevederilor Codului si informeazd Comitetul de
eticd asupra situatiilor de nerespectare ale acestora;
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5) inregistreazd incidentele de nerespectare a normelor de eticd si conduitd

profesionald in Registrul electronic de evidentd a incidentelor cu asigurarea
confidentialitdtii datelor, in baza informatiilor probate primite de la salariati sau din
alte surse legitime disponibile;
6) asigurd comunicarea salariatilor si a altor pdrti responsabile mentionate in acest
capitol cu Comitetul de etic4d;
7) asigurd functia de secretariat a Comitetului de eticd;
8) oferd salariatilor transfer de cunostinte prin instruirea periodicd, cel putin anuald;
9) pdstreazd si tine evidenta declaratiilor privind conflictele de interese potrivit
cadrului normativ si reglementdrilor interne, prin inregistrarea acestora in Registrul
declaratiilor privind conflictele de interese.
26. Subdiviziunea de resurse umane:
1) asigurd informarea salariatilor la angajare cu prevederile Codului;
2) elaboreazd ordine privind aplicarea sanctiunilor disciplinare pentru incdlcarea
prevederilor prezentului Cod, Tn baza recomandadrii Comitetului de eticd, prin care este
inaintatd propunerea de aplicare a sanctiunii disciplinare.
27. Persoanele cu functii de conducere (sefii de subdiviziuni de toate nivelurile):
1) aduc la cunostinta salariatilor din subordine prevederile prezentului Cod la
aprobarea si modificarea acestuia;
2) gestioneaza situatiile de conflict de care au cunostintd intr-o manierd impartiala si
constructiva;
3) Tn exercitarea atributiilor specifice functiilor de conducere:
a) asigura egalitatea de sanse si tratament Tn toate aspectele de activitate, inclusiv
Tn ceea ce priveste accesul sau promovarea in functie a salariatilor din subordine;
b) evitd criteriile discriminatorii, de rudenie, afinitate sau alte criterii neconforme
cu principiile si normele de eticd si conduitd profesionald prevdzute de prezentul
Cod, examineazd si aplicd cu obiectivitate criteriile de evaluare a competentei si
performantei profesionale pentru salariatii din subordine, Tn cazul Tn care propun
sau coordoneazd transferuri, numiri sau eliberdri din functii ori acordd beneficii
materiale sau nemateriale, excluzand orice formd de favoritism, dezavantaj sau
discriminare;
c) intreprinde actiunile necesare pentru prevenirea coruptiei si a actelor conexe
coruptiei, a faptelor de comportament coruptional in randul salariatilor, Tn limitele
responsabilitdtilor stabilite in reglementdrile interne;
d) nuadmit cubund stiintd ca salariatii din subordine sd-si indeplineascd atributiile
de serviciu fiind in situatii de conflict de interese real sau de incompatibilitate, Tn
limitele responsabilitdtilor stabilite in reglementdrile interne;
4) asigurd depunerea declaratiilor de cdtre persoanele vizate la pct. 5 subpct. 4) pentru
activitdtile desfdasurate in beneficiul subdiviziunii pe care o conduce.
28. Persoanele cu functii de conducere sunt responsabile de luarea mdsurilor necesare,
in limita competentelor, privind aplicarea si respectarea de cdtre salariatii din subordine a
prevederilor prezentului Cod.

29. Salariatii BNM:
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1) aplicda principiile, valorile si normele etice si de conduitd profesionald ale

prezentului Cod;
2) evitd conflictele de interese, incompatibilitdtile si restrictiile in ierarhie la
indeplinirea atributiilor de serviciu;
3) respectd politicile si reglementdrile interne ale BNM la indeplinirea atributiilor de
serviciu,
4) coopereazd Tn cadrul anchetelor privind incdlcarea normelor de eticd si conduitd
profesionald, mentionate Tn Capitolul VIII din prezentul Cod;
5) respecta prevederile art. 7 alin. (2) din Legea nr. 325/2013 privind evaluarea
integritdtii institutionale?;
6) asigurd in afara orelor de muncd o conduitd adecvata principiilor din prezentul Cod,
care nu afecteazd imaginea BNM,;
7) participa la instruirile periodice, cel putin o datd la doi ani, aferente prevederilor
Codului, care se finalizeazd cu realizarea unui test la care salariatii trebuie sd obtind un
scor de cel putin 75%. In cazul neacumuldrii scorului minim, salariatul participd la o
noud instruire cu sustinerea repetatd a testului.

30. Auditul intern:
1) analizeazd si evalueazd eficienta stabilirii si implementdrii normelor de etica si
conduita profesionald in cadrul BNM conform planului de activitate aprobat al
auditului intern;
2) raporteaza cdtre CE, CA si CS rezultatele evaludrii.

IV. NORMELE DE ETICA S| CONDUITA PROFESIONALA

31. Conflictul de interese:
1) salariatii evitd orice conflict de interese atunci cand Tsi Tndeplinesc atributiile de
serviciu si urmeazd obligatiile de identificare si tratare a conflictelor de interese;
2) solutionarea conflictelor de interese reale are loc Tn baza deciziei guvernatorului,
potrivit cadrului normativ si reglementdrilor interne, dupd consultarea Comitetului
de eticd, daca este considerata necesard;
3) pand la solutionarea conflictului de interese real in care se afld, salariatului ii este
interzisd intreprinderea oricdrei actiuni pe cauza datd, cu exceptia abtinerii;
4) salariatii cu atributii de licentiere, autorizare si supraveghere declard conflictul de
interese potential conform reglementdrilor interne;
5) Tn cazul Tn care salariatul este vizat Tntru-un litigiu sau proces penal,
contraventional, obiectul cdruia este activitatea Tn BNM, acesta, in termen de 3 zile
lucrdtoare din data instiintdrii sale, declard Tn scris faptul dat guvernatorului cu
informarea membrului CE care patroneazad activitatea subdiviziunii In care activeazd,
sefului subdiviziunii in care activeazd si functiei de conformitate, pentru luarea
madsurilor de evitare a conflictului de interese;

4 Art. 7 alin. (2) din Legea nr. 325/2013: Salariatii au obligatia: a) sd nu admitd manifestdri de coruptie; b) sa denunte imediat
organelor competente orice tentativd de a fi implicati in actiunile previdzute la lit. a); ¢) sd denunte imediat influentele
necorespunzdtoare, sa declare cadourile si conflictul de interese in conformitate cu legislatia; d) sd cunoascd gi sa respecte
obligatiile ce le revin conform politicilor anticoruptie nationale si sectoriale prevazute la art. 5; e) sd respecte cerintele specifice de
integritate profesionala pentru activitatea agentilor publici in cadrul BNM, care i-au fost aduse la cunostintd; f) sd indeplineasca
masurile incluse in planul de integritate adoptat in urma evaludrii integritatii institutionale.
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32.

33.

obligati:

34.

Public
6) Tn vederea gestiunii conflictelor de interese potentiale si tratdrii ex-ante a

conflictelor de interese reale, salariatii depun declaratiile prevdzute Tn Capitolul VI, Tn
cazurile si conditiile respective.
Incompatibilitati, restrictii in ierarhie si limitari de publicitate:
1) Tn vederea respectdrii regimului juridic al incompatibilitdtilor, al restrictiilor Tn
ierarhie si al limitdrilor de publicitate in cadrul BNM, salariatul Tntreprinde
urmdtoarele mdsuri:
a) solutioneaza stdrile de incompatibilitate in termen de o lund din momentul
inceperii raporturilor de muncd sau de serviciu ori, in cazul in care incetarea
situatiei de incompatibilitate Tn termenul dat nu depinde de vointa sa, sda prezinte
probe privind intreprinderea cu bund-credintd a actiunilor de eliminare a acestei
situatii;
b) informeaza subdiviziunea de resurse umane in procesul de angajare/transfer in
post in cadrul BNM asupra situatiilor, care ar conduce la exercitarea atributiilor de
serviciu in subordinea nemijlocitd a unei persoane apropiate. Salariatii care Tncep
sa se afle in situatia datd pe parcursul activitdtii Tn BNM, Tntreprind actiuni, dupd
consultarea subdiviziunii de resurse umane, in vederea incetdrii raporturilor
ierarhice nemijlocite in termen de 2 luni;
c) evitd folosirea n interes personal a simbolurilor oficiale (Banca Nationald a
Moldovei, sigla BNM etc.) care au legdturd cu exercitarea atributiilor de serviciu;
d) nu admite folosirea numelui sdu, insotit de calitatea sa de salariat al BNM,
precum si a vocii ori a semnadturii sale Tn calitate de salariat al BNM in orice formad
de publicitate Tn favoarea unui agent economic sau a vreunui produs comercial,
national ori strdin;
2) salariatilor cu atributii de supraveghere le este interzisd participarea in cadrul
comisiilor de expertizd, precum si la orice alte actiuni de verificare care excedeazd
atributiile si competentele conferite acestora prin lege;
3) salariatii care si-au incetat raporturile de muncd, pe parcursul ultimului an de
muncd avand atributii directe de supraveghere sau control al unor entitdti
supravegheate de BNM, nu au dreptul sd se angajeze, timp de un an, in cadrul acestor
entitdti;
4) Tn cazul numirii salariatului intr-o functie publicd sau de demnitate publicd, acesta
respectd regimul juridic al incompatibilitdtilor si restrictiilor prevdzute de cadrul
normativ.
Influente necorespunzatoare. In exercitarea atributiilor de serviciu, salariatii sunt

1) sd respinga influentele necorespunzdtoare, potrivit cadrului normativ si al
reglementdrilor interne aferente influentei necorespunzdtoare;
2) sa desfdsoare Tn mod legal activitatea pentru care a intervenit influenta
necorespunzdtoare;
3) sd facd un denuntin cazurile si modul prevdzut de cadrul normativ sireglementdrile
interne.

Guvernatorul si persoana responsabild de evidenta influentelor necorespunzdtoare,

conform reglementdrilor interne, au obligatia de a asigura prevenirea, evidenta,
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confidentialitatea cazurilor de influente necorespunzdtoare potrivit cadrului normativ si

reglementdrilor interne.

35. Respectarea regimuluijuridical declararii averii si aintereselor personale. Salariatii
depun declaratia de avere si interese personale la momentul angajdrii, numirii, reincadrdrii in
functie dupd incetarea suspenddrii raporturilor de muncd, anual si la momentul incetdrii
raporturilor de muncd sau a mandatului, in termenul siin modul prevdzut de Legea nr. 133/2016
privind declararea averii si a intereselor personale.

36. Cadouri:

1) salariatii respectd regimul juridic al cadourilor stabilit de cadrul normativ si
reglementdrile interne;

2) salariatilor le este interzis sd solicite sau sd accepte cadouri care le sunt destinate
personal sau familiei lor, dacd oferirea sau acceptarea lor este legatd direct sau indirect
de desfdsurarea atributiilor de serviciu (cadouri inadmisibile);

3) salariatilor le este interzis sd accepte cadouri in numele altor salariati, inclusiv Tn
numele membrilor CE, precum si in numele membrilor CS;

4) salariatii declard cadourile admisibile si cele inadmisibile (in cazul acestora din
urmd, oferite fara stirea sa, ldsate in birou, anticamerd etc.) conform reglementdrilor
interne;

5) solicitarea sau acceptarea cadourilor considerate inadmisibile conform actelor
normative constituie acte de coruptie;

6) acceptarea unui cadou admisibil nu trebuie sd Tmpiedice si sd influenteze
obiectivitatea si independenta salariatului.

37. Achizitii. Salariatii asigurd:

1) desfdsurarea corespunzdtoare a procedurilor de achizitii prin pdstrarea
obiectivitdtii, neutralitdtii si corectitudinii si prin asigurarea transparentei actiunilor
lor, precum si a altor principii statuate de legislatia privind achizitiile publice;

2) respectarea in special a normelor generale si specifice referitoare la evitarea si
raportarea conflictelor de interese, acceptarea de cadouri si secretul profesional,

3) comunicarea cu operatorii economici care participd la o procedurd de achizitii doar
prin intermediul canalelor oficiale si, ori de cate ori este posibil, aceastd comunicare se
efectueaza n scris;

4) semnarea, in cazul in care este membrul grupului de lucru cu privire la achizitii, pe
propria rdspundere, a declaratiei de confidentialitate si impartialitate in conditiile
Legii nr. 13172015 privind achizitiile publice.

38. Relatii externe si internationale:

1) salariatii au Tn vedere principiul de independentd si reputatia BNM, precum si
necesitatea pdstrdrii secretului profesional Tn relatia cu orice institutie, autoritate,
organizatie sau persoand juridicd sau fizicd din afara BNM. Salariatii Tsi informeazd
conducdtorul ierarhic superior cu privire la orice Tncercare a unei pdrti externe de a
influenta indeplinirea atributiilor lor de serviciu;

2) salariatii coordoneazd Tn prealabil, in mod obligatoriu, cu conducdtorul ierarhic
superior, inclusiv cu conducdtorul subdiviziunii de sine stdtdtoare si, dupd caz, cu
membrul CE care patroneazd activitatea subdiviziunii, informatiile care urmeazd a fi
transmise din numele BNM partenerilor externi ai acesteia (organizatii internationale,
misiuni diplomatice aflate pe teritoriul Republicii Moldova, alte bdnci centrale,
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autoritdtile Republicii Moldova, alte persoane fizice /juridice externe), cu exceptiile

prevdzute in reglementdrile interne;

3) comunicarea cu mass-media sau media sociald Tn numele BNM este realizata doar
de cdtre sau prin coordonare cu subdiviziunea responsabild de comunicare si doar
urmare aprobdrii de cdtre membrul CE care patroneazd activitatea subdiviziunii.
Salariatii nu trebuie, in numele BNM, sd furnizeze informatii cdtre mass-media sau
media sociald, sd publice informatii sau sa facd declaratii publice cu privire la politicile
sau activitdtile BNM sau orice altd informatie Tn alt mod decét cel stabilit la prezentul
subpunct;

4) in relatiile cu publicul, expunerea opiniilor personale se realizeazd intr-o manierd
care nu prejudiciazd principiile consfintite in Cod, iar Tn cazul unor opinii
contradictorii politicilor BNM, cu precizarea explicitd cd opiniile expuse sunt
personale si nu reflectd opinia si pozitia oficiald a BNM. Accesibilitatea, eficienta,
acuratetea si politetea sunt principiile pe care salariatii trebuie sd le adopte n relatiile
lor cu publicul. Furnizarea informatiilor solicitate are loc in limitele prevederilor
legale si ale reglementdrilor interne cu privire la accesul la informatie;

5) salariatii care reprezintda BNM si intentioneazd sd sustind discursuri/prezentdri in
cadrul unor evenimente externe (ca exemplu conferinte sau seminare) sau sd
contribuie la publicatii externe cu informatii aferente activitdtii BNM coordoneazd in
forma scrisd (email s.a.) informatiile cu conducdtorul ierarhic superior;

6) salariatii care nu reprezintd BNM si intentioneaza sd sustind discursuri/prezentdri
Tn cadrul unor evenimente externe sau sd contribuie la publicatii externe cu informatii
aferente activitdtii BNM, nu utilizeazd informatii confidentiale;

7) informatiile despre activitdtile BNM si evenimentele organizate de BNM sunt
proprietate intelectuala a institutiei si dreptul de distribuire/gestiune a lor apartine
exclusiv institutiei. Salariatii pot publica/distribui pe retelele de socializare doar
informatiile, comentariile, imaginile (foto/video) si inregistrdrile audio de la sau
despre activitdtile profesionale si evenimentele organizate de cdtre BNM pentru
salariatii sdi, fdrd participarea publicului larg si/sau mass-media, care au fost fdcute
publice pe pagina web sau profilurile oficiale ale institutiei in retelele de
socializare/social media. Informatiile si comentariile generale plasate de salariatii
BNM nu trebuie sd prejudicieze imaginea, prestigiul sau interesele legale ale BNM, mai
ales in situatia in care au indicat explicit statutul de salariat al BNM Tn descrierea
activitdtilor profesionale;

8) salariatii, atunci cand reprezintd BNM in cadrul unor organe, organizatii si institugii
externe sau internationale, institutii de invdtdmadnt, conferinte, seminare si alte
activitdti sau evenimente cu caracter extern/international, au o conduitd care sd nu
prejudicieze imaginea BNM, prestigiul sau interesele legale ale BNM;

9) salariatii, atunci cand reprezintd BNM, prezinta pozitiile si interesele BNM in mod
respectuos si adecvat, demonstrand profesionalism si integritate;

10) salariatilor, atunci cand reprezintd BNM in relatiile cu reprezentantii altor state,
le este interzis sd exprime opinii Tn numele BNM privind aspectele nationale sau
internationale, ce nu tin de competenta BNM,;
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11) salariatii trebuie sd aibd o prezentd integrd in societate si in retelele de socializare

si/sau social media si nu publicd, apreciazd, distribuie sau promoveazd informatii care
prejudiciazd imaginea BNM sau statutul de salariat al BNM.
39. Relatii interne:
1) salariatii respectd indicatiile conducdtorului ierarhic superior si ierarhia de
raportare aplicabild. Dacd salariatii considerd cd o indicatie care le-a fost datd nu
corespunde normelor legale, acestia Tsi informeazd conducdtorul ierarhic superior cu
privire la indoielile pe care le au sau, daca cel din urmd nu a reactionat, dupad caz,
informeazd seful directiei, directorul departamentului sau adjunctii acestora. Dacd
indicatia este confirmatd in scris de seful directiei, directorul departamentului sau
adjunctii acestora, salariatii executd indicatia respectivd, dacd nu este vadit ilegald;
2) salariatii nu solicitd altor salariati sd desfdsoare activitdti Tn interes personal sau
pentru alte persoane, folosindu-se de statutul sau functia pe care o detin Tn cadrul
BNM,;
3) salariatii au un comportament loial fatd de colegii lor, totodatd, asigurand spiritul
de cooperare, conform valorilor BNM. Salariatii oferd informatii si consultatii, din
domeniul lor profesional, colegilor din BNM conform reglementdrilor interne.
Salariatii nu discutd subiecte care pot afecta desfdsurarea activitdtii, mai ales pentru a
satisface un interes personal, si nu furnizeazd informatii false, inexacte sau exagerate.
40. Masuri de protectie:
1) salariatul beneficiazd de conditii de muncd intr-un mediu, care asigurd conditii
pentru sdndtate si securitatea acestuia;
2) salariatului 1i este asiguratd protectia si confidentialitatea datelor cu caracter
personal in cadrul Bdncii Nationale potrivit cadrului normativ si reglementdrilor
interne;
3) salariatul care dezvdluie cu bund-credintd orice practicd ilegald este recunoscut in
calitate de avertizor de integritate si beneficiazd de garantii si mdsuri de protectie
potrivit cadrului normativ sireglementdrilor interne aferente;
4) identitatea salariatului care dezvdluie informatii conform subpct. 3) nu se divulgd si
nu se comunicd persoanelor bdnuite de asemenea practici, daca salariatul insusi nu
dezvdluie sau nu comunicd identitatea sa, cu exceptia cazului de urmdrire penald
pornitd in baza dezvdluirii de interes public;
5) pentru informarea cu bund-credintd, mentionatd la subpct. 3), salariatul nu este
sanctionat disciplinar;
6) obligatia privind asigurarea aplicdrii mdsurii de protectie mentionatd la subpct. 3),
precum si pentru respectarea prevederilor subpct. 4) si5) o poartd guvernatorul BNM.
41. Utilizarea resurselor BNM:
1) salariatii asigurd protectia proprietatii BNM si evita orice prejudiciere a acesteia;
2) salariatii foloseasc timpul de muncd, precum si bunurile BNM in scopul desfasurdrii
activitdtilor aferente atributiilor de serviciu;
3) salariatii asigurd, potrivit atributiilor de serviciu, folosirea eficientd si rationald a
resurselor BNM.
42. Tinuta vestimentara:
1) stilul organizational vestimentar al salariatilor BNM este unul sobru, rezervat,
adaptat exigentelor de aspect formal traditional de birou, cerintelor postului de
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lucru, activitatilor specifice (reuniuni, primirea delegatiilor strdine, congrese,
conferinte, seminare etc.), precum si altor particularitati prevazute in recomandarile
interne ale BNM;

2) salariatii care reprezintd BNM au o tinutd vestimentard care nu prejudiciazd
imaginea BNM.
43. Insigna. Salariatii primesc insigne cu sigla BNM si sunt ncurajati sa le poarte pe
toatd perioada de activitate la BNM.

V. PROTECTIA INFORMATIILOR CE CONSTITUIE SECRET PROFESIONAL

44. Salariatii, pdstreazd secretul profesional asupra oricdrei informatii ce reprezintd
secret bancar, comercial, fiscal si alt secret ocrotit de lege, de care iau cunostintd in cursul
executdrii atributiilor de serviciu potrivit cadrului normativ si reglementdrilor interne.

45. Salariatii pdstrezd secretul profesional si dupd incetarea activitdtii la BNM sau dupd
incetarea raporturilor de altd naturd cu aceasta, inclusiv in perioada concediilor de orice fel,
suspenddrii raporturilor de muncd, cu exceptia cazurilor cand aceste informatii au fost deja
facute publice.

46. Salariatii pot folosi informatia ce constituie secret profesional doar in scopul si Tn
cadrul executdrii obligatiilor lor aferente atributiilor BNM. Salariatii nu au dreptul sd
foloseascd informatiile ce constituie secret profesional Tn interes personal sau Tn interesul unor
terti, sd divulge aceste informatii sau sd permitd accesul/folosirea lor de cdtre terti
neautorizati, contrar prevederilor art. 36 din Legea nr. 548/1995.

47. Interzicerea utilizdrii informatiilor ce constituie secret profesional se referd, fdard a
se limita la cazuri de:

1) tranzactii personale pe contul propriu sau pe contul tertilor;

2) recomanddri/consultdri pentru terti sd efectueze tranzactii financiare personale
sau profesionale, sau pentru a incuraja sd efectueze astfel de tranzactii;

3) obtinere a unor avantaje in interes personal.

48. Informatiile ce constituie secret profesional pot fi divulgate sau furnizate potrivit
cadrului normativ si reglementdrilor interne.

V1. TRANZACTII FINANCIARE PERSONALE

49. Banca Nationald recomandad salariatilor sd manifeste prudentd si atentie la efectuarea
tranzactiilor financiare personale pentru a salvgarda reputatia si credibilitatea BNM, precum si
increderea publicului in integritatea si impartialitatea salariatilor.

50. Banca Nationald recomandd ca tranzactiile financiare personale ale salariatilor sd nu
aibd caracter speculativ, sd fie efectuate cu mdsurd si in proportie rezonabild cu venitul si averea
dobdanditd pentru a nu constitui riscuri pentru independenta financiard a acestora.

51. Banca Nationald recomandd salariatilor sd se abtind de la efectuarea tranzactiilor
financiare personale aferente achizitiondrii si instrdindrii prin orice operatiuni a actiunilor emise
de entitdtile supravegheate sau pdrti sociale din capitalul social al acestora.

52. Salariatii respectd normele aplicabile urmdtoarelor categorii de tranzactii financiare
personale:

1) tranzactii financiare personale supuse notificdrii ex ante;
2) tranzactii financiare personale supuse raportdrii ex post.

53. Tranzactii financiare personale supuse notificdrii ex ante:
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1) Salariatii antrenati in procesele de licentiere, autorizare si supraveghere si n alte

procese decizionale aferente entitdtilor supravegheate, notificd Comitetul de eticd cu
privire la tranzactiile financiare personale aferente achizitiondrii si instrdindrii prin
orice operatiune a actiunilor emise de entitdtile supravegheate sau pdrti sociale din
capitalul social al acestora, cu exceptia celor pe care le dobandesc ulterior in mod pasiv
(prin mostenire sau ca urmare a unei schimbdri a structurii de capital ori a unei
schimbadri in controlul entitdtii respective, in legdturd cu care salariatul detine active
sau drepturi, alte situatii care demonstreazd dobandirea Tn mod pasiv), care sunt
supuse raportarii prin declaratiile cu privire la avere si interese personale;
2) salariatii care au intentia sd efectueze tranzactiile mentionate la subpct. 1) notificd
Comitetul de eticd cu cel putin 10 zile lucrdtoare inainte de a se implica in tranzactiile
respective. Comitetul de eticd emite o opinie despre existenta sau lipsa unui potential
conflict de interese al salariatului, ce urmeazd a fi implicat in tranzactiile mentionate,
in termen de 5 zile lucratoare de la primirea notificarii. Tn cazul dobandirilor ulterioare
Tn mod pasiv, salariatul urmeazd sd raporteze Comitetului de eticd informatia aferentd
acestora in timp de 10 zile lucrdtoare de la data tranzactiei;
3) Tn cazuri de urgentd, termenul de notificare a Comitetului de eticd, prevdzut la
subpct. 2), poate fi redus la solicitarea argumentatd a salariatului. Tn cazurile
respective, Comitetul de eticd poate fi convocat pentru examinarea notificdrilor
mentionate la subpct. 1) si emiterea opiniilor intr-un termen mai mic decat cel indicat
la subpct. 2);
4) informatiile privind detinerile de actiuni, emise de entitdtile supravegheate sau
pdrti sociale din capitalul social al acestora, ale salariatilor BNM sunt preluate de
Comitetul de eticd din declaratiile de avere si interese personale publicate pe pagina
web a Autoritdtii Nationale de Integritate;
5) informatiile privind detinerile de actiuni sau pdrti sociale din capitalul social ale
membrilor CE sunt preluate de Comitetul de etica de la secretarul CS dupd sedintele
CS,Tn care acestea au fost declarate conform prevederilor art. 32 din Legea nr. 548/1995.
6) lista posturilor detinute de cdtre salariatii vizati la subpct. 1) este aprobatd de CE.
54. Tranzactii financiare personale supuse raportdrii ex post: Salariatii declard orice
Imprumuturi, cu exceptia celor primite de la BNM, Departamentului audit intern in termen de
10 zile lucrdtoare de la contractarea acestora. Functia de conformitate dispune de informatiile
declarate cdtre Departamentul audit intern conform acestui subpunct, dacd acestea depdsesc
valoarea de 1 mil. lei.
55. Reprezintd un conflict de interese real:
1) tranzactiile mentionate la pct. 53 subpct. 1) realizate de cdtre salariatii mentionati la
53 subpct. 1) cu atributii directe de supraveghere a entitdtii a cdror actiuni sau pdrti
sociale din capitalul social sunt tranzactionate;
2) tranzactiile efectuate de cdtre salariatii care detin informatii de naturd precisa, care
se referd la instrumente de politicd monetard si instrumente financiare, rate de schimb
valutar/cursul oficial al leului moldovenesc, a cdrei utilizare in interes personal este
interzisd, si care nu a fost dezvadluitd public, iar dacd ar fi dezvdluita public, ar putea
avea un impact asupra pietei financiare sau valutare (informatie privilegiatd), dupa
cum urmeazad:
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a) tranzactiile efectuate in perioada de 7 zile calendaristice anterioare aprobadrii

hotdrarii CE in sedintd ordinard cu privire la ratele dobanzilor BNM, ziua efectiva si
24 ore dupd luarea deciziei sau Tn perioada de 2 zile calendaristice anterioare
aprobdrii hotdrarii CE in sedintd extraordinard cu privire la ratele dobanzilor BNM,
ziua efectivd si 24 ore dupd luarea deciziei cu referire la:

- tranzactiile pe termen scurt, respectiv vanzarea sau achizitia de valori
mobiliare de stat cu acelasi numdr international de identificare al valorilor
mobiliare care au fost achizitionate sau vandute in luna anterioard datei
tranzactiei;

- tranzactiile care depdsesc 200 000 lei Tn orice lund calendaristicd cu valori
mobiliare de stat emise de Guvernul Republicii Moldova, dacd tranzactia se
efectueazd prin una sau mai multe operatiuni care au legdturd intre ele;

b) tranzactiile efectuate in intervalul orelor 12.30-16.00 ale zilei lucrdtoare, iar Tn
cazul in care determinarea si publicarea cursului oficial al leului moldovenesc are
loc in afara intervalului mentionat, se va respecta intervalul de timp respectiv
pentru ziua de raportare, cu referire la:

- tranzactiile pe termen scurt de vanzare-cumpdrare a aceleiasi valute strdine
contra leu molodvenesc care depdsesc 200 000 lei cumulativ in orice lund
calendaristicd;

- tranzactiile valutare de cumpdrare sau vanzare a valutei strdine contra leu
moldovenesc care depdsesc 200 000 lei in orice lund calendaristicd, dacd
tranzactia se efectueazd prin una sau mai multe operatiuni care au legdturd
ntre ele.

56. Lista posturilor care conduc la incidenta prevederilor din pct.53 subpct. 1) si pct. 55
subpct. 2) asupra salariatilor care detin aceste posturi este aprobatd de CE.

57. Comitetul de eticd analizeazd tranzactiile financiare raportate prin prisma intrunirii
conditiilor ce determind un conflict de interese, conform celor stipulate la pct. 53 in conditiile
prevazute in reglementarile interne. In cazul in care asemenea tranzactii au fost identificate,
Comitetul de eticd raporteazd imediat guvernatorului.

58. Comitetul de eticd, in cazul identificdrii necesitdtii ludrii unor mdsuri care conduc la
evitarea conflictului de interese real, ca urmare a analizei informatiei raportate cu privire la
tranzactiile financiare, emite opinii conform pct. 24 subpct. 2).

59. In cazul unor incertitudini cu privire la efectuarea tranzactiilor financiare personale,
Banca Nationald recomandd salariatilor sd se abtind de la efectuarea acestora pand la obtinerea
consultatiilor din partea functiei de conformitate.

VII.ACTIVITATI EXTERNE

60. Salariatii au responsabilitate profesionald principald fatd de BNM. In vederea
asigurdrii respectdrii prevederilor art. 25 alin. (2) din Legea nr. 548/1995, salariatii notificd
Comitetul de eticd Thainte de a se implica ntr-o activitate externd sau, la angajare, despre
activitatea externd in care sunt incadrati, care ar putea genera un conflict de interese.

61. Comitetul de eticd emite o opinie, Tn termen de 5 zile lucrdtoare din momentul
primirii notificdrii, care contine mentiunea cu privire la existenta sau lipsa unui potential
conflict de interese intre atributiile de serviciu ale salariatului si activitatea externad.

62. Tncazul in care salariatul nu este de acord cu opinia Comitetului de eticd, acesta poate

solicita un aviz de la CE, care emite o hotdrdre cu privire la aspectul sesizat.
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63. Nu este necesard notificarea pentru activitdtile externe neremunerate in domeniul

culturii, stiintei, cercetdrii, creatiei, educatiei, sportului, caritdtii, religiei, asistentei sociale sau
voluntariatului si nu au legdturd cu activitdtile BNM sau cu atributiile de serviciu ale
salariatului Tn cadrul BNM,

64. Salariatii pot fi membri ai organizatiilor din sfera stiintei si inovdrii, organizatiilor
profesionale si pot desfdsura activitdti de cercetare, stiintifice, de creatie, pot tine cursuri si alte
activitati similare. Tn cazul in care lucrarile stiintifice si profesionale ale salariatilor realizate in
nume propriu cu referintd la domeniile de activitate ale Bancii Nationale, nu reflectd opinia sau
pozitia oficiald a BNM, acest fapt se comunicd participantilor la eveniment sau se indicd Tn
lucrarea stiintificd.

65. Salariatii, care nu sunt membri ai organelor de conducere a BNM, se pot implica Tn
activitdti social-politice, in limitele prevdzute de lege, dar pentru aceasta nu fac uz de pozitia
lor in cadrul BNM si nu se referd n niciun fel la calitatea de salariat al BNM.

66. Salariatii, urmare a opiniei Comitetului de eticd privind existenta unui conflict de
interese potential cu activitatea externd, Intreprind madsurile necesare pentru evitarea
conflictului de interese real Tn conformitate cu prevederile cadrului normativ si
reglementdrilor interne.

67. Salariatii desfdsoard activitdtile externe in afara orelor de muncad.

VIIl. RAPORTAREA SI EXAMINAREA INCALCARILOR CODULUI

68. Obligatia raportdrii incdlcarilor prevederilor Codului de conduita:
1) fard a aduce atingere obligatiilor prevdzute de lege, salariatii, Tn cazul detinerii
informatiilor asupra incdlcdrilor prezentului Cod, comunicd acest fapt Comitetului de
etica conform cadrului normativ si reglementdrilor interne;
2) toate rapoartele, notele, informatiile se examineazd in mod confidential. Salariatii
nu suferd niciun dezavantaj, favorizare sau discriminare in carierd ca urmare a
rapoartelor, notelor sau informatiilor facute a priori unei anchete interne demarate
conform ordinului guvernatorului;
3) Tn conditiile Politicii antifraudd, informatia cu privire la fraudd sau alte incdlcdri
aferente poate fi transmisd prin intermediul canalelor de comunicare a sesizdrilor de
fraudd.

69. Evidenta si examinarea incdlcdrilor Codului de conduita:
1) functia de conformitate este responsabilda sd inregistreze incidentele de
nerespectare a normelor de eticd si conduitd profesionald Tn Registrul electronic de
evidentd a incidentelor cu asigurarea confidentialitdtii datelor, Th baza informatiilor
primite de la salariati sau din alte surse disponibile, in conditiile reglementdrilor
interne cu privire la gestiunea incidentelor;
2) functia de conformitate prezintd informatia privind incidentele Tnregistrate
Comitetului de eticd, pentru examinare, constatare a intrunirii conditiilor de abatere
disciplinard care, l1a randul sdu, emite recomandadri privind mdsurile de remediere sau
sanctionare, dupd caz, Tn termen de 10 zile lucratoare din momentul inregistrarii
acestora;
3) laexaminarea incidentelor cu privire la nerespectarea normelor de eticd si conduitd
profesionald de cdtre salariati, dupd caz, pot fi implicate si alte subdiviziuni;
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4) incidentele cu privire la nerespectarea normelor de eticd si conduitd profesionald

de cdtre salariati se raporteazd semianual la CA, CE si CS prin procesul de raportare a
incidentelor stabilit de Cadrul de gestiune a riscurilor operationale in BNM.

70. Suplimentar celor stipulate la pct. 69, Tn cazul incidentelor majore de nerespectare a
normelor de eticd si conduitd profesionald, functia de conformitate raporteazd neintarziat
guvernatorului potrivit reglementdrilor interne ale BNM, si, ulterior, membrului CE care
patroneazd activitatea subdiviziunii.

71. Incalcarea prevederilor prezentului Cod este pasibila de raspundere disciplinard. In
cazurile in care faptele sdvdrsite intrunesc elementele constitutive ale unor contraventii sau
infractiuni, sunt sesizate organele competente, in conditiile legii.

IX. COMUNICAREA PREVEDERILOR CODULUI

72. Prevederile prezentului Cod se aduc la cunostinta salariatilor, Tn mod formalizat, sub
semndturd, dupd cum urmeazad:

1) pentru salariatii existenti, de cdtre conducdtorii ierarhici superiori, la data intrdrii
Tn vigoare a acestuia;

2) pentru salariatii nou-angajati, de cdtre subdiviziunea resurse umane, pand la
inceperea activitdtii de cdtre acestia.

73. Suplimentar, prezentul Cod se aduce la cunostinta salariatilor prin instruiri
periodice, publicare pe pagina web internd, diseminare etc.

74. Prezentul Cod se aduce la cunostinta persoanelor care vor activa Tn numele BNM,
Tnainte de Tncheierea actelor care dau nastere raporturilor juridice sau inainte de stabilirea
relatiilor, ce dau nastere dreptului de activitate in numele BNM, de cdtre seful subdiviziunii
beneficiare a activitdtii respective sau de cdtre seful subdiviziunii relatii externe si integrare
europeand, in cazul proiectelor de asistentd tehnicd receptionatd de BNM din partea
donatorilor externi, cu semnarea ulterioara a declaratiei conform anexei.

75. Prezentul Cod se aduce la cunostinta publicului prin publicarea pe pagina web a BNM.

76. Orice modificare, care intervine Tn continutul Codului, este supusd acelorasi
proceduri de comunicare cdtre salariati, persoanele care activeazd in numele BNM si public.

X. DISPOZITII FINALE

77. In aplicarea prezentului Cod, salariatii consulti functia de conformitate sau
Comitetul de eticd potrivit responsabilitdtilor indicate la Capitolul I11. Tn cazurile dezacordului
cu opinia Comitetului de eticd, salariatii pot solicita avizul CE, care emite o hotdrare cu privire
la aspectul sesizat in termen de 15 zile lucrdtoare.

78. Notificdrile, solicitdrile de opinie si comunicdrile cdtre Comitetul de eticd si CE sunt
depuse prin intermediul functiei de conformitate.

79. Codul este revizuit periodic, tindnd cont de modificdrile in guvernarea
organizationald a BNM, de cadrul legal si de bunele practici Tn domeniu.
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Anexa
la Codul de etica si conduitd profesionala
al Bancii Nationale a Moldovei

Guvernatorului Bdncii Nationale a Moldovei
DECLARATIE

privind respectarea Codului de etica si conduita profesionala al
Bancii Nationale a Moldovei

Subsemnatul (a),

(numele, prenumele, functia (dupd caz))
declar cd am luat cunostintd de prevederile Codului de eticd si conduitd profesionald al BNM
(Cod), siin calitatea mea de persoand care activez in numele Bdncii Nationale a Moldovei ma
oblig, in activitatea desfasurata din numele BNM:

1. Sdrespect pe deplin prevederile Codului, aplicAnd principiile de conduitd profesionald:
legalitate; integritate profesionald; diversitate, echitate si incluziune; independentd,
profesionalism; loialitate; responsabilitate sociald.

2. Sd evit conflictele de interese care ar putea apdrea si sd declar, in scris, guvernatorului,
fard intarzieri nejustificate, orice situatie care poate cauza sau care poate fi perceputd
ca un potental conflict de interese, precum si conflictele de interese reale.

3. Sdresping orice influentd necorespunzdtoare si sd-mi desfasor in mod legal activitatea,
iar in cazul imposibilitdtii de a respinge influenta necorespunzdtoare si al afectdrii
activitdtii, voi depune un denunt guvernatorului, in cel mult 3 zile lucrdtoare, despre
exercitarea influentei necorespunzdtoare.

data semndtura
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